
OS製品 Matrix(v6.2)

GO-Global　OS製品別マトリックス

GO-Global Host (サーバー側)

○  ※1 - -

◎ ○ ○

◎ ◎ ◎

○ ※2 ◎ ※2 ◎ ※2 ※3

- - ※4

○ Windows Updateの自動適用を行わない運用を強く推奨いたします。

○ Windows Updateの適用前には弊社からのお知らせ（互換性情報）をご確認ください。

〇 GO-Globalは慣例的に用途が定められているウェルノウンポートの 491番ポート( go-login )を使用します。

　TCPポート491番を許可するように外部ファイアウォールとホスト上のファイアウォールを構成してください。

〇 GO-Globalは、VMware ESXi、Microsoft Hyper-V、CitrixHypervisorなどの

　ハイパーバイザー製品で管理されるゲストOSにインストールして実行することができます。

○ GO-Globalは、Hyper-V等のホスト側ハイパーバイザとの共存構成はサポートされません。

○ GO-Globalは、ドメインコントローラ上でのホストインストールをサポートしていません。

〇 GO-Globalにはユーザーネットワーク帯域幅ごとに最低16kbpsが必要です。また最低28.8kbpsのモデム速度が必要です。

(※1) 不具合・互換性問題の修正パッチ提供は終了しております。

(※2) サーバー側IMEはシングルセッション、シングルユーザーで使用する場合に限り使用可能です。

(※3) 拡張クライアント側IME機能によりサーバー側IMEに近い操作が可能です。サーバー側IME（マルチユーザー版）は開発中です。

(※4) 現在、日本市場向けはサポートしていません。日本市場向けバージョンは開発元GraphOn社にて開発中です。

GO-Globalクライアント（端末側）

○ ※1 ○ ※1 -

- - -

○ ※1 ○ ※1 ○

○ ※1 ○ ※1 -

◎ ※1 ◎ -

◎ ※1 ◎ ◎

- ◎（6.0.5以上） ◎ ※4

◎ ※1 - -

◎ ※1 - -

◎ ※1 ◎ -

◎ ※1 ◎ ◎

◎ ※1 ◎ ◎

- ◎ ◎

- - ◎

◎ ◎ -

- - ◎

◎ ◎ -

- - ◎

- ○ ○

- - ◎

 5 and 6 ◎  7 and 8 ◎  7 and 8 ◎

 5 and 6 ◎  7 and 8 ◎  7 and 8 ◎

11 ◎ 11 ◎ 12 and 15 ◎

◎ - -

◎ ◎ -

- ◎ -

- - ◎

◎ IE 11のみ ◎ -

- ◎ -

- - ◎

◎ - -

- ◎ ◎

◎ 9以降 ◎ 12以降 ◎

◎ ◎ ◎

Windowsクライアントは 32bit OSでも使用可能です。

(※1) 不具合・互換性問題の修正パッチ提供は終了しております。

(※2) Windowsクライアントと同様に十分な事前検証を行う事を推奨します。

(※3) AppControllerクライアントに名称が変わりました（旧名称GO-Globalクライアント）

　クライアントのAppControllerバージョン(ビルド)は、GO-Globalホスト側のバージョン(ビルド)以上のものを使用してください。

(※4) GO-Global 6.2.2 よりサポートされました。 （ 2023/03現在 ）

GO-Global Host(サーバー)(64-bit) 5.0.2

Patch 10
6.0.x 6.2.3

Server OS

Windows Server 2012 Standard, Datacenter

Windows Server 2012 R2 Standard, Datacenter

Windows Server 2016 Standard, Datacenter

Windows Server 2019 Standard, Datacenter

Windows Server 2022 Standard, Datacenter

GO-Global クライアント 5.0.2

Patch 10
6.0.x 6.2.3 ※3

Windwos

Windows XP Professional SP3 (32-bit)

Windows Vista SP2 (32,64-bit)

Windows 7 SP1 Pro./Ultimate/Enterprise (32,64-bit)

Windows 8 Pro/Enterprise (32,64-bit)

Windows 8.1 Pro/Enterprise (32,64-bit)

Windows 10 Professional/Enterprise (32,64-bit)

Windows 11 Professional/Enterprise (64-bit)

Mac

※2

Mac OS X 10.7 Lion ～ OS X 10.10 Yosemite

OS X 10.11 El Capitan

macOS 10.12 Sierra

macOS 10.13 High Sierra

macOS 10.14 Mojave

macOS 10.15 Catalina

macOS 11.3  Big Sur

モバイル

※2

iPad,  iPhone ( iOS 11.0 )

iPad,  iPhone ( iOS 12.0 and later )

Android 8.0 ( ARM processors )

Android 9.0 and later ( ARM processors )

Chromebook ( GO-Global Web App HTML5 client )

Chromebook ( 製造年が2019年以降のもの )

その他 OS

※2

Red Hat Enterprise Linux (64-bit )

CentOS (64-bit )

SUSE Linux Enterprise Desktop (64-bit )

Ubuntu 12.04 (64-bit )

Ubuntu 16.04 (64-bit )

Ubuntu 18.04 (64-bit )

Ubuntu 19 , 20 (64-bit )

ブラウザ

Internet Explorer 10 and 11 (32-bit)

Microsoft Edge （従来のEdge）

Microsoft Edge （ ChromiumベースEdge）

Mozilla Firefox ESR (32-bit)

Mozilla Firefox 80 and later

Apple Safari 5.0.6 またはそれ以降 (macOS)

Google Chrome 80 and later with Windows10
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